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ई लर्निंग का शिक्षा पर प्रभाव 

डॉ. शिवकाांत िर्ाा, सहायक प्रोफेसर, शिक्षा िास्त्र ववभाग, शसांघार्नया ववश्वववद्यालय, पचेरी बड़ी, झुांझनुू-333515, राजस्त्थान (भारत) 

पवनेि कुर्ार, शिक्षा िास्त्र ववभाग, शसांघार्नया ववश्वववद्यालय, पचेरी बड़ी, झुांझनुू-333515, राजस्त्थान (भारत) 

सार: 

 शिक्षा जीवन की नीांव होती है। और इस नीांव को सर्य के अनुरूप ढालकर और र्जबूत करते जाना 
चाहहए। आज के आधरु्नक युग र्ें जहाां तकनीक और सांचार क्ाांर्त जोरों पर है, वहीां कोरोना जैसी र्हार्ारी 
न ेइसे फास्त्ट फारवडा कर हिया है। स्त्कूल क्लासरूर् की जगह अब वचुाअल क्लास रूर् र्ें पढाई हो रही है। 
तकनीक और सांचार क्ाांर्त ने असांभव लगने वाली चीजों को भी सांभव कर हिया है। ये बिलाव शसफा  िहरी 
क्षेरों र्ें ही नहीां है बल्कक भारत के सुिरू ग्रार्ीण क्षेरों की भी यही कहानी है। आज भले ही वतार्ान 

पररल्स्त्थर्तयों की वजह से हर् ई-लर्निंग स ेपररचचत हो रहे हैं, पर शिक्षा के क्षेर र्ें ई-लर्निंग का प्रयोग एक 

बेहतर पररणार् की ओर इिारा कर रहे हैं। 
कुां जी िब्ि:  ई लर्निंग, शिक्षा,  छार उपलल्ब्ध 

प्रस्त्तावना:   
ई-लर्निंग शिक्षा की ऐसी पद्धर्त है, ल्जसर्ें आप अपने स्त्थान पर ही इांटरनेट और सांचार साधनों की 
सहायता से अपनी शिक्षा जारी रखते हैं। ई-लर्निंग के कई रूप हैं, ल्जसर्ें वेब लर्निंग, र्ोबाइल लर्निंग, 

कां प्यूटर लर्निंग और वचुाअल क्लासरूर् िाशर्ल हैं। शिक्षा के बेहतर प्रेजेंटेिन और शिक्षण को अचधक 

रोचक बनाने के शलए ववश्व के ववकशसत िेिों ने ई-लर्निंग को डडजीटल शिक्षा के रुप र्ें अपनाया। कां प्यूटर, 

स्त्र्ाटाफोन, डडजीटल र्ाध्यर्, इांटरनेट का प्रयोग शिक्षा के क्षेर र्ें केवल एक प्रयोग था। पर अर्नश्चतता 
के िौर र्ें ये कॉन्सेप्ट आज एक ववककप के रुप र्ें िरु्नया के सार्ने है। ऑनलाइन शिक्षा प्रणाली (ई-

लर्निंग) को सभी प्रकार के इलेक्रॉर्नक सर्चथात शिक्षा और अध्यापन के रूप र्ें पररभावित ककया जाता है, 

जो स्त्वाभाववक तौर पर कक्यात्र्क होते हैं और ल्जनका उद्िेश्य शिक्षाथी के व्यल्क्तगत अनुभव, अभ्यास 

और ज्ञान के सन्िभा र्ें ज्ञान के र्नर्ााण को प्रभाववत करना है। सूचना एवां सांचार प्रणाशलयाां, चाहे इनर्ें 
नेटवका  की व्यवस्त्था हो या न हो, शिक्षा प्रकक्या को कायााल्न्वत करने वाले ववििे र्ाध्यर् के रूप र्ें अपनी 
सेवा प्रिान करती हैं[1]। 
ई-शिक्षा अर्नवाया रूप से कौिल एवां ज्ञान का कां प्यूटर एवां नेटवका  सर्चथात अांतरण है। ई-शिक्षा 
इलेक्रॉर्नक अनुप्रयोगों और सीखने की प्रकक्याओां के उपयोग को सांिशभात करता है। ई-शिक्षा के 

अनुप्रयोगों और प्रकक्याओां र्ें वेब-आधाररत शिक्षा, कां प्यूटर-आधाररत शिक्षा, आभासी कक्षाएां और 

डडजीटल सहयोग िाशर्ल है। पाठ्य-सार्चग्रयों का ववतरण इांटरनेट, इांरानेट/एक्स्त्रानेट, ऑडडयो या 
वीडडयो टेप, उपग्रह टीवी और सीडी-रोर् (CD-ROM) के र्ाध्यर् स े ककया जाता है। इसे खिु ब खिु या 
अनुिेिक के नेततृ्व र्ें ककया जा सकता है और इसका र्ाध्यर् पाठ, छवव, एनीर्ेिन, स्त्रीशर्ांग वीडडयो 
और ऑडडयो है। 
ई-शिक्षा के सर्ानाथाक िब्िों के रूप र्ें सीबीटी (CBT) (कां प्यूटर आधाररत प्रशिक्षा), आईबीटी (IBT) 

(इांटरनेट-आधाररत प्रशिक्षा) या डब्कयूबीटी (WBT) (वेब-आधाररत प्रशिक्षा) जैसे सांक्षक्षप्त िब्ि-रूपों का 
इस्त्तेर्ाल ककया जा सकता है। आज भी कोई व्यल्क्त ई-शिक्षा (ई-लर्निंग/e-learning) के ववशभन्न रूपों, 
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जैस े- elearning, Elearning और eLearning (इनर्ें से प्रत्येक - ईलर्निंग/ईशिक्षा), के साथ-साथ उपयुाक्त 

िब्िों का भी इस्त्तेर्ाल होता िेख सकता है। इ लर्निंग का र्ुख्यालय बोस्त्टन, अर्ेररका र्ें है। कां प्यूटर-
आधाररत शिक्षा/प्रशिक्षा के आधार पर आरांशभक ई-शिक्षा प्रणाशलयाां अक्सर र्नरांकुि अध्यापन िैशलयों को 
िोहराने का प्रयास करती थीां ल्जससे ई-शिक्षा प्रणाली की भूशर्का को ज्ञान के साझा ववकास को प्रोत्साहहत 

करने वाले कां प्यूटर सर्चथात सहयोगात्र्क शिक्षा (सीएससीएल/CCSL) के आधार पर बाि र्ें ववकशसत 

प्रणाशलयों के ववरूद्ध ज्ञान का स्त्थानाांतरण र्ाना जाता था। 
1993 के बबककुल आरम्भ र्ें ववशलयर् डी। गे्रल़्ियाडी ने कई सॉफ्टवेयर प्रोग्रार्ों के साथ इलेक्रॉर्नक र्ले, 

िो वैक्स नोट्स (VAX Notes) सम्र्ेलनों और गोफर/लीांक्स (Gopher/Lynx) का एकसाथ इस्त्तेर्ाल कर 

एक ऑनलाइन कां प्यूटर-ववतररत व्याख्यान, ट्यूटोररयल और र्ूकयाांकन पररयोजना का वणान ककया 
ल्जसकी सहायता से छारों और प्रशिक्षक ने ररसचा, एडुकेिन, सववास एण्ड टीचचांग (हहांिी र्ें - अनुसन्धान, 

शिक्षा, सेवा एवां अध्यापन; सांक्षेप र्ें - आरईएसटी/REST) र्ें एक वचुाअल इांस्त्रक्िनल क्लासरूर् 

एनवायरनर्ेंट इन साइांस (हहांिी र्ें - आभासी र्निेिात्र्क ववज्ञान कक्षा वातावरण; सांक्षेप र्ें - 

वीआईसीईएस/VICES) का र्नर्ााण ककया। 1997 र्ें डब्कयू। डी। गे्रल़्ियाडी और अन्य ने "बबल्कडांग 

ऐशसांक्ोनस एण्ड शसांक्ोनस टीचचांग-लर्निंग एनवायरनर्ेंट्स: एक्सप्लोररांग ए कोसा/क्लासरूर् र्ैनेजर्ेंट 

शसस्त्टर् सॉकयूिन" (हहांिी र्ें - अतुकयकाशलक और तुकयकाशलक अध्यापन-शिक्षा वातावरण का र्नर्ााण: 

एक पाठ्यक्र्/कक्षा प्रबांधन प्रणाली सर्ाधान का अन्वेिण) नार्क एक लेख प्रकाशित ककया।  उनलोगों 
न े [[स्त्टेट यूर्नवशसाटी ऑफ़ न्यूयॉका  (हहांिी र्ें - न्यूयॉका  राज्य ववश्वववद्यालय; सांक्षेप र्ें - 

एसयूएनवाई/SUNY)]] र्ें अध्यापन-शिक्षा के क्षेर र्ें प्रौद्योचगकी-आधाररत पाठ्यक्र् ववकास एवां 
प्रबांधन की एक सम्पूणा रणनीर्त ववकशसत करने एवां उत्पािों का र्ूकयाांकन करने की एक प्रकक्या का वणान 

ककया। इन उत्पािों को ऐसा बनाया जाना था कक उन्हें  इस्त्तेर्ाल करने र्ें आसानी हो, आसानी से उनका 
रखरखाव ककया जा सके, ये वहनीय हो, इन्हें िोहराया जा सके, र्ापा जा सके और सार्र्थयाानुसार तुरांत 

ख़रीिा जा सके और लम्बे सर्य के शलए कर्-खचीले होने के साथ इनर्ें सफलता की अत्यचधक सम्भावना 
हो। आज ब्लॉग से लेकर सहयोगात्र्क सॉफ्टवेयर, ईपोटाफोशलयो, एवां आभासी कक्षाओां तक ई-शिक्षा र्ें 
कई प्रौद्योचगककयों का इस्त्तेर्ाल ककया जा सकता है और ककया जाता है। अचधकाांि ईशिक्षा पररल्स्त्थर्तयों 
र्ें इनर्ें स ेकई तकनीकों को एकसाथ इस्त्तेर्ाल ककया जाता है। 
भारत र्ें ई-लर्निंग 

कुछ साल पहले जब भारत र्ें ई-लर्निंग का कॉन्सेप्ट लाया गया तब हर् भारतीय न तो इसके शलए तैयार 

थे और न ही इसके प्रर्त सहज, पर जब र्हार्ारी के चलते हर्ारी शिक्षा प्रणाली पूरी तरह से बाचधत हुई तब 

ई-लर्निंग एक ऑप्िन बनकर उभरा है। भारत र्ें ई-लर्निंग के क्षेर र्ें काफी कार् करने की जरूरत है। ई-

शिक्षा को बढावा िेने के शलए सरकार न ेकई ई-लर्निंग कायाक्र्ों को अपनी नीर्तयों र्ें िाशर्ल ककया है। 
साल 2025 तक भारत र्ें इांटरनेट यूजसा की सांख्या 900 शर्शलयन तक पहुुँचन ेकी उम्र्ीि है, ल्जसको 
िेखते हुए भारत र्ें ई-लर्निंग का क्षेर एक वविाल बा़िार र्ें बिल रहा है। बड़ी सांख्या र्ें नए यूजसा इांटरनेट 

या िसूरे सांचार उपकरणों के र्ाध्यर् से ई-शिक्षा तक पहुुँच रहे हैं। 
ई-लर्निंग के फायिे 
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ई-लर्निंग इांटरनेट और कां प्यूटर ल्स्त्कल को सीखने का एक अच्छा प्लेटफॉर्ा है। यह आने वाली पीढी को 
तकनीकी रूप से र्जबूत करेगा। एक िौर था जब इांटरनेट और एडवाांस टेक्नॉलजी की शिक्षा बड़ ेिहरों के 

स्त्कूलों तक ही सीशर्त थी और वह भी औपचाररक तौर पर, लेककन सर्य की र्ाांग ने इांटरनेट, डडजीटल 

तकनीक और कां प्यूटर के जानकारी को ़िरूरी बना हिया है। इसका फायिा ये हुआ कक स्त्कूली छारों से 
लेकर र्ाता-वपता की सहभाचगता भी बढी है। ई-लर्निंग के र्ाध्यर् से आन ेवाली पीढी तकनीकी रूप स े

उन्नत होगी और ई-लर्निंग के तरफ बढते भारत के ये किर् तकनीकी रूप से सर्दृ्ध िेिों के साथ 

प्रर्तस्त्पधाा के शलए हर्ारी नीांव को तैयार करेगी। ई-लर्निंग के ़िररए क्लास रूर् र्ें सीशर्त छारों की सांख्या 
का िायरा भी खत्र् हुआ है। अब एक जगह से शिक्षक कई िहरों और िेिों के छारों से जुड़ सकते हैं। 
ऑनलाइन या कां प्यूटर आधाररत पाठ्यक्र्ों का सफलतापूवाक पूरा होना छारों र्ें आत्र्ववश्वास बढाता है, 

छारों को ल्जम्र्ेिारी लेने के शलए प्रोत्साहहत करता है। 
ई-लर्निंग और भारत के गाांव 

भारत के ग्रार्ीण क्षेर भी अब इस प्रर्तस्त्पधाा र्ें भाग ले रहे हैं। भले ही ई-लर्निंग जैसी तकनीकों को 
सर्झन ेऔर िहरी क्षेरों तक बराबरी करने र्ें थोड़ा सर्य लग सकता है लेककन इसकी िुरूआत हो चकुी 
है। भारत सरकार ने यह लक्ष्य रखा है कक 2025 तक िेि के अचधकाांि गाांवों को डडल्जटल ववलेज बनाए 

जाएांगे। ग्रार्ीण क्षेर के स्त्कूलों र्ें वचुाअल स्त्क्ीन्स के जररए बच्चों को पढाया जाएगा ल्जससे ककसी शिक्षक 

के उस गाांव र्ें होने की जरूरत खत्र् हो जाएगी। ऐसा ही एक Innovation र्हाराष्ट्र के एक प्राइर्री स्त्कूल 

र्ें ककया गया है। और स्त्कूल के शिक्षक रनजीत शसांह हििाले को अांतरााष्ट्रीय स्त्तर पर पुरस्त्कार भी शर्ल 

चकुा है। िेि र्ें ई-लर्निंग का चलन बढ रहा है। कई र्नजी एडटेक स्त्टाटाअप लोकवप्रय हो रहे हैं। हालाांकक यह 

अभी तक केवल ऐप बेस्त्ड लेक्चर तक ही सीशर्त है। लेककन उम्र्ीि है कक ई-लर्निंग शिक्षा के क्षेर र्ें नए 

आयार् स्त्थावपत करेगा। 
ई-शिक्षा का बढता िायरा 
ई-शिक्षा की िुरूआत भले ही प्रयोग के तौर पर हुई हो। लेककन सरकार के प्रयास और व्यवसार्यक 

प्लेटफॉर्ा शर्लने की वजह से आज पल्ब्लक और प्राइवेट िोनों ही सेक्टर र्ें ई-लर्निंग की रफ्तार तेज हुई 

है। कुछ वेब एप्स और प्लेटफॉर्ा के र्ाध्यर् से हर् सर्झ सकते हैं कक ई-लर्निंग कार् कैसे करता है और 

शिक्षा के शलए कैसे यह र्ििगार साबबत हो रहा। 
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