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सार 

अध्ययन ने माध्यममक स्तर पर मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता 

के बीच सांबांधों का पता लगाया। अध्ययन के मलए तैयार की गई पररकल्पना यह थी कक 

माध्यममक स्तर पर मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के बीच कोई 

महत्वपूर्ा सांबांध नहीं ह।ै अध्ययन के मलए अपनाई गई मवमध वर्ानात्मक सवेक्षर् थी, मजस े

जानबूझकर चयमनत माध्यममक स्तर के 90 छात्र मिक्षकों के नमून ेपर ककया गया था। िटेा 

सांग्रह के मलए उपयोग ककए जाने वाल ेउपकरर् थे, 1) एस.के. द्वारा भावनात्मक इांटेमलजेंस 

इन्वेंटरी। मांगल और िुभ्रा मांगल ने कॉलेज और मवश्वमवद्यालय के छात्रों के मलए भावनात्मक 

बुमिमत्ता के चार क्षेत्रों या पहलुओं, अथाात् अांतवैयमिक जागरूकता, पारस्पररक जागरूकता, 

अांतः व्यमिगत प्रबांधन और पारस्पररक प्रबांधन के सांबांध में उनकी भावनात्मक बुमिमत्ता (कुल 

और साथ ही अलग-अलग) के मापन के मलए मिज़ाइन ककया ह।ै 2) आक्रामकता पैमाना िॉ. 

जी.पी. द्वारा माथुर और िॉ. राजकुमारी भटनागर िाममल हैं। अध्ययन के मलए उपयोग की 

जाने वाली साांमययकीय तकनीकें हैं, काला मपयसान उत्पाद क्षर् सहसांबांध का गुर्ाांक और मभन्नता 

का मवशे्लषर्। पररर्ामों से पता चला कक 44% मिक्षक प्रमिक्षुओं के पास औसत भावनात्मक 

बुमिमत्ता ह,ै 26% के पास उच्च ईआई ह,ै जबकक 24% के पास कम ईआई ह।ै केवल 6.66% 

मिक्षक प्रमिक्षुओं में कम आक्रामकता ह।ै 44% में औसत आक्रामकता ह ैऔर लगभग आधे नमून े

में उच्च आक्रामकता ह।ै भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के बीच सहसांबांध के गुर्ाांक का 

पररकमलत मान .05 स्तर पर महत्वपूर्ा नहीं ह।ै ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों स ेआने वाल ेमिक्षक 

प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के बीच सहसांबांध के गुर्ाांक का गर्ना मूल्य 

भी .05 के स्तर पर महत्वपूर्ा नहीं ह।ै 

मविषे िब्द: भावनात्मक बमुिमत्ता, आक्रामकता 

1. पररचय 

भावनात्मक बुमिमत्ता (ईआई) को ककसी की भावनाओं या ककसी अन्य व्यमि की भावनाओं को 

दखेने, समझने और मनयांमत्रत करने की क्षमता के रूप में पररभामषत ककया जा सकता ह ै[1-

2]। िमेनयल गोलेमैन [3] ने अपनी प्रमसि पुस्तक इमोिनल इांटेमलजेंस: व्हाई इट कैन मैटर 

मोर दनै आईक्यू में दावा ककया ह ैकक ककसी व्यमि की सफलता का केवल 20% शे्रय आईक्यू 

को कदया जा सकता ह।ै यह चाल्सा िार्वान ही हैं मजन्होंने सबसे पहले ईआई के महत्व को 

पहचाना। बाद में, पीटर सलोवी और जॉन मेयर ने इस मवषय पर व्यापक िोध ककया। िोधों 

न ेसामबत ककया ह ैकक भावनात्मक बुमिमत्ता और सामामजक बुमिमत्ता ककसी व्यमि के जीवन 

में सफलता के अमधक प्रभावी भमवष्यविा हैं। भावनात्मक बुमिमत्ता स्वयां की, दसूरों की और 

समूहों की भावनाओं को पहचानन,े मूल्याांकन करने और प्रबांमधत करने की क्षमता, क्षमता, 

कौिल या आत्म-कमथत क्षमता का वर्ान करती ह।ै मजन लोगों के पास उच्च स्तर की भावनात्मक 

बुमिमत्ता होती ह ै वे खुद को बहुत अच्छी तरह से जानते हैं और दसूरों की भावनाओं को 

समझने में भी सक्षम होत ेहैं। वे ममलनसार, लचीले और आिावादी हैं [4]। 

इसके मवपरीत, आक्रामकता व्यमिगत और सामामजक स्तर पर हामनकारक हो सकती ह ैक्योंकक 

आक्रामक व्यमियों को मस्थमतयों की व्यायया करने में करिनाई का अनुभव होता ह ै मजसके 

पररर्ामस्वरूप वे हहांसक या अलग-थलग हो जाते हैं [5]। आक्रामकता एक अव्यवमस्थत 

भावनात्मक प्रमतकक्रया ह।ै मनोवैज्ञामनकों, बांिुरा और वाल्टसा [6], िॉलािा और अन्य की पयााप्त 

अच्छी सांयया ह।ै [7] आक्रामकता के मवमभन्न पहलुओं पर काम ककया ह।ै 

िोध साक्ष्य स ेपता चलता ह ैकक भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के बीच एक महत्वपूर्ा 

नकारात्मक सहसांबांध मौजदू ह।ै मलयाउ एट अल. [8] ईआई को आक्रामकता और अपराध के 
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साथ नकारात्मक रूप स ेसहसांबांमधत कदखाया गया ह।ै भावनात्मक बुमिमत्ता कौिल छात्रों के 

सीखन,े सफलता, दमृिकोर्, िैक्षमर्क प्रदिान और मनोवैज्ञामनक कल्यार् को बढाने के मलए 

महत्वपूर्ा सांसाधन हैं [9]। फॉर्माका [10] द्वारा ककए गए एक अन्य अध्ययन में आक्रामक 

व्यवहार और मेयर इमोिनल इांटेमलजेंस स्केल के बीच एक समान नकारात्मक सहसांबांध का पता 

चला। निीली दवाओं के दरुुपयोग और आक्रामक व्यवहार के बारे में कॉलेज के छात्रों की स्वयां-

ररपोटा की गई ररपोटा मेयर सलोवी कारुसो इमोिनल इांटेमलजेंस टेस्ट, (2000) के साथ 

नकारात्मक रूप से सांबांमधत ह।ै ब्रैकेट एट अल. [11]  

पाया गया कक ककिोरों में भावनात्मक बुमिमत्ता का मनम्न स्तर ककिोर मादक द्रव्यों और अवैध 

निीली दवाओं के दरुुपयोग, खराब पारस्पररक सांबांध, उच्च स्तर की आक्रामकता और िारीररक 

झगड ेका कारर् बनता ह।ै ईआई के मनम्न स्तर को कुछ प्रकार की मानमसक बीमाररयों से जोडा 

गया ह,ै मजनमें अवसाद, आक्रामकता, सीमावती व्यमित्व मवकार और भावनात्मक जानकारी 

को सांसामधत करने में करिनाइयााँ िाममल हैं [12]। 

िैक्षमर्क सफलता में योगदान के अलावा, उच्च भावनात्मक बुमिमत्ता वाला व्यमि एक कायाकताा 

के रूप में बेहतर काया करता ह,ै दबाव में काम करने में सक्षम होता ह ैऔर सांगिन की 

उत्पादकता में योगदान दतेा ह।ै यह अमधक स्पि होता जा रहा ह ैकक आजकल मनयोिा केवल 

अच्छे ग्रेि वाल ेकमाचाररयों की तलाि में नहीं हैं, बमल्क वे ऐसे आवेदकों में अमधक रुमच रखत े

हैं जो कामकाजी दमुनया की माांगों को पूरा कर सकते हैं और अपने सांगिन की हमेिा बदलती 

जलवायु और जरूरतों के अनुकूल हो सकते हैं। यह उन व्यवसायों में मविेष रूप से सच ह ै

मजनमें कमाचाररयों को भावनात्मक रूप से अत्यमधक बुमिमान होने की आवश्यकता होती ह।ै 

2. अध्ययन की आवश्यकता एवां महत्व 

मिक्षा को अच्छे नागररकों के मनमाार् को बढावा दनेे के मलए एक साधन के रूप में माना जाता 

ह ैजो खुद को समझने, अन्वेषर् करने, अपनी आांतररक िमि को परखने और उससे आगे 

बढकर समाज के उत्थान के मलए काम करने में सक्षम हों। मिक्षर् का पेिा बहुत माांग वाला 

पेिा ह।ै एक अच्छे मिक्षक को अपने सामने आन ेवाल ेबच्चों की िारीररक, भावनात्मक और 

बौमिक माांगों के प्रमत सांवेदनिील होना चामहए। भावनात्मक रूप से बुमिमान मिक्षक अपनी 

पररमस्थमतयों को प्रभावी ढांग से सांभालने में सक्षम होगा और युवाओं को जुडाव और आत्ममवश्वास 

महसूस करने में मदद करेगा। के्रमेमनत्ज़र और ममलर [13] (पृष्ठ 107) में उद्धृत सटन और 

व्हीटली का तका ह ैकक "भावनाएाँ एक मिक्षक के काम का एक अमभन्न अांग हैं और मिक्षक की 

प्रभाविीलता, व्यवहार, अनुभूमत और पे्ररर्ा पर प्रभाव िालती हैं"। नेल्सन, लो और नेल्सन 

यह भी मानत ेहैं कक मिक्षक अपने भावनात्मक बुमिमत्ता कौिल को मवकमसत और भुनाकर 

"दमैनक जीवन और काम के दबावों और माांगों से प्रभावी ढांग से मनपट सकते हैं"। इसमलए, 

मिक्षर् में िाममल प्रकृमत और माांगों के कारर्, मिक्षकों को मिक्षा के क्षेत्र में प्रासांमगक और 

प्रभावी बने रहने के मलए उच्च स्तर की भावनात्मक बुमिमत्ता हामसल करने का प्रयास करना 

चामहए। इस चचाा के आधार पर, यह स्पि ह ैकक उच्च भावनात्मक बुमिमत्ता होने से व्यमियों 

को अमतररि लाभ ममलता ह,ै चाह ेवह िैमक्षक काया हो या कररयर मवकास। 

बच्चों में गलत भावना उत्पन्न होना और उनके आत्म-सम्मान को नि करना। इससे ऐसे बच्चों का 

एक समूह तैयार होगा जो भावनात्मक रूप से परेिान हैं। मविेष रूप से ककिोर अवस्था के 

दौरान, यह मवनािकारी और अपराधी व्यवहार को जन्म द ेसकता ह।ै इसमलए यह बहुत 

महत्वपूर्ा ह ैकक मजन छात्रों को मिक्षर् पेिे के मलए प्रमिमक्षत ककया जा रहा ह,ै उन्हें अच्छी 

भावनात्मक बुमिमत्ता के महत्व के बारे में पता होना चामहए। 

अध्ययन का उद्दशे्य मवमभन्न क्षेत्रों में मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच उनकी भावनात्मक बुमिमत्ता के 

स्तर और उनकी आक्रामकता के स्तर के बारे में जागरूकता पैदा करना ह।ै इससे उन्हें अपने 

जीवन में आवश्यक पररवतान और समायोजन करने में मदद ममलेगी और उन्हें अपने पेिे के 

साथ-साथ अपने जीवन में भी सफल होने में मदद ममलेगी। 
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3. अध्ययन के उद्देश्य 

माध्यममक स्तर पर मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच भावनात्मक बुमिमत्ता के स्तर का पता लगाना। 

माध्यममक स्तर पर मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच आक्रामकता के स्तर का पता लगाना। 

ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों के मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच भावनात्मक बुमिमत्ता के बीच अांतर का 

अध्ययन करना। 

ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों के मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच आक्रामकता के बीच अांतर का अध्ययन 

करना। 

ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों के मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के 

बीच सांबांधों का अध्ययन करना। 

4. अध्ययन की पररकल्पना 

वतामान अध्ययन ने परीक्षर् के मलए तीन िून्य पररकल्पनाएाँ तैयार कीं: 

1. मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के बीच कोई महत्वपूर्ा सांबांध 

नहीं ह ै

2. ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों के मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता में कोई महत्वपूर्ा 

अांतर नहीं ह।ै 

3. ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों के मिक्षक प्रमिक्षुओं की आक्रामकता में कोई महत्वपूर्ा अांतर नहीं 

ह।ै 

4. ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों के मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता के 

बीच कोई महत्वपूर्ा सांबांध नहीं ह।ै 

5. कायाप्रर्ाली 

नमनूा: अध्ययन सहसांबि और खोजपूर्ा था, जो 90 मिक्षक प्रमिक्षुओं के नमूने पर ककया गया 

था, मजनमें से 36 िहरी क्षेत्र स ेऔर 54 ग्रामीर् क्षेत्र से थे। चयन में सुमवधाजनक नमूनाकरर् 

तकनीक का उपयोग ककया गया  

नमूने : मिक्षक प्रमिक्षु 21 से 25 वषा की आय ुसीमा में आते हैं। 

उपकरर्  

1) भावनात्मक बुमिमत्ता सूची एस.के. द्वारा। मांगल और िुभ्रा मांगल को कॉलेज और 

मवश्वमवद्यालय के छात्रों के मलए उनकी भावनात्मक बुमिमत्ता (कुल और साथ ही अलग स)े 

मापने के मलए मिज़ाइन ककया गया ह।ै 

2) आक्रामकता पैमाना िॉ. जी.पी. द्वारा माथुर और िॉ. राजकुमारी भटनागर । 

काला मपयसान सहसांबांध के उत्पाद क्षर् गुर्ाांक और टी परीक्षर् को साांमययकीय मवशे्लषर् के मलए 

मनयोमजत ककया गया था 

चर: अध्ययन के आमश्रत चर भावनात्मक बुमिमत्ता और आक्रामकता हैं जबकक स्वतांत्र चर मिक्षक 

प्रमिक्षुओं का इलाका ह।ै 

6. िटेा का मवश्लषेर् और पररर्ाम की चचाा 

एकमत्रत आांकडों का मवशे्लषर् और व्यायया नीचे दी गई ह:ै 

5.1. मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच भावनात्मक बमुिमत्ता का स्तर 

तामलका 1. मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच भावनात्मक बमुिमत्ता के स्तर के अनसुार प्रमतित 

मवतरर्| 

समहू मगनती प्रमतित 

गरीब 24 26.66 

औसत 40 44.44 

अच्छा 26 28.88 

तामलका 1 से स्पि ह ैकक 44% प्रमिक्षु मिक्षक औसत भावनात्मक बुमि वाल ेहैं। 26% में उच्च 

ईआई ह।ै वहीं, 24% की ईआई कम ह।ै इससे पता चलता ह ै कक मिक्षक प्रमिक्षुओं की ईआई 

मवकमसत करने के तरीके आवश्यक हैं। 
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मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच आक्रामकता का स्तर 

तामलका 2. मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच आक्रामकता के स्तर के अनसुार प्रमतित मवतरर् 

समहू मगनती प्रमतित 

गरीब 6 6.66 

औसत 40 44.44 

अच्छा 44 48.88 

तामलका का मवशे्लषर्. 2 से पता चलता ह ै कक केवल 6.66% मिक्षक प्रमिक्षुओं में कम 

आक्रामकता ह।ै 44% में औसत आक्रामकता ह ैऔर लगभग आधे नमूने में उच्च आक्रामकता ह।ै 

माध्यममक स्तर पर मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच भावनात्मक बमुिमत्ता और आक्रामकता के बीच 

सांबांध 

तामलका 3. माध्यममक स्तर पर मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच भावनात्मक बमुिमत्ता और 

आक्रामकता के बीच सहसांबांध- कुल नमनूा 

Variables N Mean SD Coefficient of 

correlation, r 

भावात्मक बुमि 90 64.44 9.595  

0.089 
आक्रामकता 90 197.24 25.15 

सहसांबांध के गुर्ाांक का पररकमलत मान एक उदासीन या नगण्य सांबांध को दिााता ह ै

िहरी और ग्रामीर् क्षते्रों के मिक्षक प्रमिक्षओुं के भावनात्मक बमुिमत्ता स्तर के बीच अांतर 

तामलका 4. ग्रामीर् और िहरी मिक्षक प्रमिक्षओुं की भावनात्मक बमुिमत्ता के बीच अांतर 

Variable Locality N Mean SD t value p 

भावात्मक 

बुमि 

िहरी  36 64.611 9.937 0.835 P > 

.05 ग्रामीर्  54 64.178 9.315 

प्राप्त t मान .05 स्तर पर महत्वपूर्ा नहीं ह।ै अतः िून्य पररकल्पना स्वीकृत की जाती ह।ै 

िहरी और ग्रामीर् क्षते्रों के मिक्षक प्रमिक्षओुं के आक्रामकता स्तर के बीच अांतर 

तामलका 5. ग्रामीर् और िहरी मिक्षक प्रमिक्षओुं की आक्रामकता के बीच अांतर 

                      

 
 

 

 

 

प््राप्त t मान .05 स्तर पर 

महत्वपूर्ा नहीं ह।ै अतः िून्य पररकल्पना स्वीकृत की जाती ह।ै 

ग्रामीर् और िहरी क्षते्रों के मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच भावनात्मक बमुिमत्ता और आक्रामकता के 

बीच सांबांध 

तामलका 6. ग्रामीर् और िहरी क्षते्रों के मिक्षक प्रमिक्षओुं के बीच भावनात्मक बमुिमत्ता और 

आक्रामकता के बीच सहसांबांध 
 

Variables Locality N Mean SD Coefficient of 

correlation, r 

भावात्मक बुमि ग्रामीर् 36 64.18 9.31 0.126 

िहरी 54 64.611 9.94 

आक्रामकता ग्रामीर् 36 195.32 28.49 0.093 

िहरी 54 194.94 23.77 

सहसांबांध गुर्ाांक का पररकमलत मान ग्रामीर् और िहरी छात्रों की भावनात्मक बुमिमत्ता के बीच 

एक उदासीन या नगण्य सांबांध को दिााता ह।ै इसी प्रकार आक्रामकता के मलए भी सांबांध नगण्य 

ह।ै 

  

Variable Locality N Mean SD t 

value 

p 

 

आक्रामकता 
िहरी   36 194.94 23.77  

0.945 

 

P > .05 ग्रामीर् 54 195.32 28.496 
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7. मनष्कषा और चचाा 

 प्रमतित मवशे्लषर् से पता चला कक 44% मिक्षक प्रमिक्षुओं के पास औसत भावनात्मक 

बुमिमत्ता ह,ै 26% के पास उच्च ईआई ह,ै जबकक 24% के पास कम ईआई ह।ै इसस े

पता चलता ह ैकक मिक्षक प्रमिक्षुओं की ईआई मवकमसत करने के तरीके आवश्यक हैं। 

 केवल 6.66% मिक्षक प्रमिक्षुओं में कम आक्रामकता ह।ै 44% में औसत आक्रामकता ह ै

और लगभग आधे नमूने में उच्च आक्रामकता ह।ै यह हचांताजनक मस्थमत ह.ै मिक्षक 

प्रमिक्षुओं में आक्रामक प्रकृमत उन पररमस्थमतयों के कारर् हो सकती ह ै मजनमें उनका 

पालन-पोषर् हुआ ह।ै हालााँकक, इसे कम करना होगा, ताकक वे अच्छे मिक्षक बन सकें । 

 सहसांबांध के गुर्ाांक का पररकमलत मान उदासीन या नगण्य सांबांध को दिााता ह।ै इसका 

मतलब ह ैकक मिक्षक प्रमिक्षुओं, भावनात्मक बुमिमत्ता के बीच नगण्य सांबांध ह।ै 

 भावनात्मक बुमिमत्ता के सांबांध में ग्रामीर् एवां िहरी क्षेत्रों से आने वाल ेमिक्षक प्रमिक्षुओं 

की तुलना करने पर नगण्य या उदासीन सांबांध दखेा गया। इसका मतलब यह ह ै कक 

स्थानीयता मिक्षक प्रमिक्षओुं की भावनात्मक बुमिमत्ता को प्रभामवत नहीं करती ह।ै 

 आक्रामकता के सांबांध में ग्रामीर् और िहरी क्षेत्रों से आए मिक्षक प्रमिक्षओुं की तुलना 

करन ेपर नगण्य या उदासीन सांबांध दखेा गया। इसका मतलब यह ह ैकक मिक्षक प्रमिक्षुओं 

का आक्रामक व्यवहार स्थानीयता के प्रभाव के कारर् नहीं ह।ै यह आक्रामक व्यवहार को 

प्रभामवत करने वाले अन्य कारकों को ध्यान में रखते हुए अध्ययन करने की आवश्यकता 

की ओर इिारा करता ह।ै 

8. िमैक्षक मनमहताथा 

1. मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच भावनात्मक बुमिमत्ता के स्तर को मवकमसत करने के मलए 

प्रभावी प्रमिक्षर् कायाक्रम तैयार करना होगा 

2. भावी मिक्षकों की उच्च आक्रामकता दर को गांभीरता से मलया जाना चामहए और आक्रामक 

प्रवृमत्तयों को कम करने के मलए रर्नीमतयों को मनयोमजत ककया जाना चामहए। 

3.  भावनात्मक बुमिमत्ता और व्यवहार सांबांधी पहलुओं पर ओररएांटेिन कायाक्रम आयोमजत 

ककए जाने चामहए। 

4. भावनात्मक रूप से बुमिमान लोग ममलनसार, लचीले और आिावादी होते हैं। ककसी 

िैमक्षक कायाक्रम में ऐसे समुदाय का मनमाार् पहली प्राथममकता होनी चामहए। 

5. मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक बुमिमत्ता का मवकास ककया जाना चामहए क्योंकक इसका 

उनके व्यमिगत और नौकरी के प्रदिान पर प्रभाव पडता ह।ै 

6. मिक्षक प्रमिक्षकों को मिक्षक प्रमिक्षुओं को उनकी भावनाओं को समझने और प्रबांमधत 

करन,े खुद को और दसूरों को कैसे पे्रररत करन ेऔर टीम वका और नेततृ्व गुर्ों को 

बेहतर बनाने में मदद करनी चामहए। 

7. मिक्षक प्रमिक्षुओं की भावनात्मक भलाई सुमनमित करने के मलए परामिा कायाक्रम आयोमजत 

ककए जाने चामहए। 

9. मनष्कषा 

मनष्कषों के आधार पर हम कुछ मनष्कषों पर पहुाँच सकते हैं। लगभग सत्तर प्रमतित मिक्षक 

प्रमिक्षुओं के पास भावनात्मक बुमिमत्ता का सराहनीय स्तर ह।ै जबकक, िेष 30% को अपने 

भावनात्मक बुमिमत्ता स्तर को बढाने के मलए ककसी प्रकार के हस्तक्षेप कायाक्रमों की आवश्यकता 

होती ह ैक्योंकक एक उभरते मिक्षक के मलए पयााप्त स्तर का आत्म-मूल्याांकन और सांबांध प्रबांधन 

कौिल होना बहुत महत्वपूर्ा ह।ै 50% मवद्यार्थायों में आक्रामकता का स्तर औसत से ऊपर ह।ै 

यह हचांताजनक ह.ै आक्रामकता के स्तर को मनयांमत्रत करने के मलए कौिल का मवकास बहुत 

आवश्यक ह।ै यह उनके पेिे में दक्षता और िाांमतपूर्ा सह-अमस्तत्व के मलए भी आवश्यक ह।ै 

अध्ययन स ेपता चलता ह ैकक उच्च भावनात्मक बुमिमत्ता और कम आक्रामकता के स्तर के बीच 

अत्यमधक भरोसेमांद सांबांध ह।ै इससे मिक्षक प्रमिक्षुओं के बीच भावनात्मक बुमिमत्ता मवकमसत करन े

की आवश्यकता होती ह ैक्योंकक उन्हें एक महान पेिे के मलए प्रमिमक्षत ककया जा रहा ह।ै 
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