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;qokvksa esa usr`Ro {kerk ds fodkl esa HkkoukRed cqf)eÙkk dh Hkwfedk 

MkWñ jsor flag] “kks/k funsZ”kd] Jh vxzlsu LukÙkdksrj f”k{kk egkfo|ky;] ds”ko fo|kihB] tkeMksyh] t;iqj                                                                                     

vfuy dqekj] “kks/kkFkhZ] jktLFkku fo”ofo|ky;] t;iqj

lkjka”k 

;qok oxZ izR;sd jk’Vª dk vk/kkj LraHk vkSj jk’Vªh; fodkl dk d.kZ/kkj gksrk gSA blfy, ;g vko”;d 

gksrk gS fd jk’Vª ds lokZf/kd mi;ksxh ekuoh; lalk/ku ds :Ik esa ;qok “kfDr dk larqfyr fodkl vkSj 

mlds O;fDrRo dk lokZaxh.k fodkl gksA bl gsrq f”k{kk”kkfL=;ksa vkSj euksoSKkfudks dk nkf;Ro curk 

gS fd os f”k{kk vkSj mfpr ekxZn”kZu vkSj funsZ”ku ds }kjk ;qokvksa dk leqfpr losaxkRed fodkl djs 

D;ksa fd losaxkRed fodkl ekuo vfHko`f) vkSj O;fDrRo fodkl dk ,d egRoiw.kZ i{k gSA leqfpr 

lkaosfxd fodkl ls gh fo|kfFkZ;ksa dh laosxkRed ;k HkkoukRed cqf) dk fodkl laHko gS tks ;qokvksa 

dh fu.kZ; “kfDr vkSj usr`Ro {kerk dks fodflr djrk gS vkSj lqn<̀ cukrk gSA usr`Ro esa HkkoukRed 

cqf)eÙkk ,d egRoiw.kZ Hkwfedk fuHkkrh gSA HkkoukRed cqf)eÙkk gekjh viuh Hkkoukvksa dks le>us vkSj 

izcaf/kr djus rFkk nwljksa dh Hkkoukvksa dks le>us vkSj izfrfØ;k nsus dh {kerk gSA HkkoukRed cqf)eÙkk 

usr`Ro {kerk ds fy, vko”;d dbZ dkS”kyksa esa ls ,d ekSfyd dkS”ky gSA tks O;fDr dks mfpr fu.kZ; 

ysus vkSj nwljksa dks le>us esa lgk;rk iznku djrh gSA HkkoukRed cqf) O;fDr dks vius thou esa 

lQy gksus ds fy, vko”;d gSA ;g vius vkSj nwljksa ds Hkkoksa dks igpkuus dh {kerk rFkk vius&vki 

dks vfHkizsfjr djds vius vkSj vius laca/kksa esa laosx dks izcaf/kr djus dh {kerk gSA 

eq[; “kCnkoyh %& usr`Ro] {kerk] HkkoukRed] cqf)eÙkk] HkwfedkA 

➢ ”kks/k dk mÌs”; %& 

• izLrqr “kks/k dk mÌs”; ;qokvksa dh usr`Ro {kerk ds fodkl dk vkdyu djuk gSA 

• izLrqr “kks/k dk mÌs”; usRk`Ro {kerk ij HkkoukRed cqf)eÙkk dh Hkwfedk v/;;u djuk gSA 

➢ izLrkouk ¼Introduction½ %& 

                               ;qok fodkl ,d ,slh izfØ;k gS tks ,d ;qok O;fDr dks 

fd”kksjkoLFkk vkSj O;Ldrk dh pqukSfr;ksa dk lkeuk djus vkSj viuh iwjh {kerk dks izkIr djus ds fy, 

rS;kj djrh gSA ;qok fodkl dks mu xfrfof/k;ksa vkSj vuqHkoksa ds ek/;e ls c<kok fn;k tkrk gS tks 

;qokvksa dks lkekftd] uSfrd] HkkoukRed] “kkjhfjd vkSj laKkukRed n{krk fodflr djus esa enn djrs 

gSA ;qok usr`Ro ;qok fodkl izfØ;k dk ,d vfHké vax gS tks ;qokvks a dks viuh “kfDr;ksa vkSj detkfj;ksa 

dk fo”ys’k.k djus dh {kerk] O;fDrxr vkSj O;kolkf;d y{; fu/kkZfjr djuk] vkRelEeku] 

vkRefo”okl] vfHkizsj.kk vkSj mUgsa iqjk djus dh {kerk] lkekftd thou esa iwjh rjg ls Hkkx ysus vkSj 

ldkjkRed lkekftd ifjorZu dks izHkkfor djus dh dk;Z {kerk lfgr vkSj dkjZokbZ ds nkSjku nwljksa 

dks ekxZn”kZu ;k funsZf”kr djus] nwljksa dh jk; vkSj O;ogkj dks izHkkfor djus vkSj ,d jksy ekWMy ds 

:Ik esa dk;Z djus dh {kerk dk fodkl djus ls gSA ;qokvksa esa bl izdkj dh usr`Ro {kerk ds fodkl 

ds fy, mudk HkkoukRed :Ik ls LoLFk jguk vko”;d gS rkfd mudh HkkoukRed cqf)eÙkk dk 

larqfyr fodkl gks lds vkSj os bldk mfpr fn”kk esa iz;ksx dj ldsA Hkkjr tSls fodkl”khy ns”k esa 

laosxkRed cqf) ls ;qDr ;qok oxZ dk gksuk cgqr vko”;d gSA orZeku le; dh vkfFkZd pqukSfr;ksa] vkSj 

lalk/kuksa dh dfe dk ruko izR;sd O;fDr ij Li’V fn[kkbZ nsrk gSA O;fDr] ifjokj] lekt vkSj jk’Vª 

dh fujarj c<rh vko”;drk,¡] vis{kk,¡ vkSj mPp thou Lrj dh ykylk ijLij fojks/kh fLFkfr;k¡ 

mRié dj nssrs gSA bu tfVy ifjfLFkfr;ksa esa ogh O;fDr lQy gks ikrk gS] ftlesa Hkkoukvksa ds izca/ku 

dh {kerk vf/kd gksrh gSSA Lo;a dh Hkkoukvksa ij fu;a=.k j[kus vkSj O;ogkj esa yphykiu j[kusa okys 

O;fDr gh bZu leL;kvksa dk lek/kku [kkstus esa lQy gks ikrs gSA blds fy, HkkoukRed cqf) dh 

vko”;drk gksrh gSSA 

➢ usr`Ro %& izR;sd lekt esa usr`Ro dk vR;ar egRo gksrk gS] D;ksa fd ;g usr`Ro gh gksrk gS tks 

lekt ds fofo/k {ks=ksa ;Fkk lkekftd] jktuhfrd] vkfFkZd] “kSf{kd vkfn esa ,d uohu ifjorZu ykrk 

gSA ;gh dkj.k gS fd lekt ds izkjafHkd fodkl ls gh usr`Ro ds v/;;u esa :fp iznf”kZr dh tkrh 

jgh gSA vr% lekt ds ikl usr`Ro ds laca/k esa cgqr lk lafpr vuqHko gSA Hkkjr esa Hkh vkpk;Z pk.kD; 
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ds vFkZ”kkL= esa ,d jktk esa usr`Ro ds dkSu&dkSu ls xq.k gksus pkfg,] bldk foLrkj ls o.kZu fd;k 

x;k gSA  

                            laLd`r Hkk’kk esa usrk “kCn **jh;rs ;% vuus** vFkkZr tks nwljksa dks ys 

tkus dh {kerk j[ksa] vFkZ dk izdV djrk gSA bldk vfHkizk;% ;gh gS fd tks O;fDr Lo;a vkn”kZ :Ik 

gksdj vU; O;fDr;ksa dks vkn”kZ dh vksj vxzlj djrk gS] ogh usrk gks ldrk gSA vaxzsth Hkk’kk esa usr`Ro 

“kCn Leadership dk i;kZ; gSA tks Leader “kCn ls cuk gSA ftldk vFkZ gS **uk;d**] **ekxZ 

izn”kZd**] **vxqvk** rFkk vxzlj djus okykA bl izdkj tks O;fDr vU; O;fDrk;ksa dks ekxZ fn[kkus 

vFkok vxqok cudj vkn”kZ O;ogkj djus dh {kerk j[krk gS ogh okLrfod vFkksZ e sa usrk gksrk gSA  

• **usr`Ro ,d izdkj dk O;ogkj gS tks usrk esa gh ik;k tkrk gSA ;g O;ogkj vU; O;fDr;ksa ds 

O;ogkj dks vf/kdrj izHkkfor djrk gS ,oa usrk muds O;ogkj ls bruk vf/kd izHkkfor ugh gksrkA** 

&yk fi;js rFkk ÝSaloFkZ 

• **fdlh usrk esa cqf)] dYiuk] /kS;Z rFkk HkkokRed n<̀rk ds xq.k gksrs gSSA ;s mu vusd oS;fDrd xq.kksa 

esa ls gS] tks fdlh O;fDr dks usr`Ro iznku djus ds ;ksX; cukrs gSSA**  

&ek;lZ 

➢ HkkoukRed cqf)eÙkk %& 

                       HkkoukRed cqf)eÙkk ;k laosxkRed cqf) dk laizR;; cqf) ds laizR;; dks 

mlds ckSf)d {ks= ls vf/kd foLrkj nsrk gS vkSj laosxksa dks Hkh cqf) ds varxZr lfEefyr djrk gSA 

laosxkRed cqf) dk laizR;; lkekU; cqf) dh Hkkjrh; ijaijk dh vo/kkj.kk ls fufeZr gqvk gSA lkaosfxd 

cqf) ;k HkkoukRed Lo;a dh ,oa nwljksa dh Hkkoukvksa vFkok laosxksa dks le>us] O;Dr djus vkSj fu;af=r 

djus dh ;ksX;rk gSA HkkoukRed cqf)eÙkk dks lkekftd cqf)eÙkk yksxksa dks le>us dh ;ksX;rk ds :Ik 

esa Hkh ns[kk tkrk gSA laosxkRed cqf) dk rkRi;Z eq[; :Ik ls O;fDr ds lkaosfxd i{k ls lacaf/kr 

{kerkvksa vkSj “khyxq.kksa ds leqPp; ls gSA viuh Hkkoukvksa o laosxksa dks le>dj mudk mfpr <ax ls 

izca/ku djuk gh HkkoukRed ;k laosxkRed cqf) gSA ftu O;fDr;ksa esa HkkoukRed cqf)eÙkk vf/kd gksrh 

gS] os cnyrs okrkoj.k ds lkFk f”k?kz lek;ksftr gks tkrs gS blfy, mudh lQyrk dh laHkkouk,¡ c< 

tkrh gSaA lkekU;r% yksx ;g le>rs gS fd viuh cqf) yfC/k ¼I. Q.½ ds dkj.k gh dksbZ O;fDr vius 

thou esa lQyrk,¡ ,oa miyfC/k;k¡ izkIr djrk gSA fdarq vk/kqfud “kks/k dk;ksZ ls ;g Li’V gks pqdk gS 

fd O;fDr vius thou esa tks Hkh lQyrk,¡ vftZr djrk gS] mldk 20% gh cqf) yfC/k ¼I. Q.½ ds 

dkj.k gksrk gS vkSj 80%  laosxkRed yfC/k ¼E. Q.½ ds dkj.k gksrk gSA cqf) ls laKkukRed ;ksX;rk 

dk cks/k gksrk gSA dkQh le; rd ;g ekuk tkrk jgk fd laKku rFkk laosx ijLij fojks/kh eu% 

fLFkfr;k¡ gSA fdarq thou esa lQy lek;kstu djus esa laKku rFkk laosx nksuksa dh vko”;drk gksrh 

gSA loZizFke laosxkRed cqf) “kCn dk iz;ksx vesfjdh euksoSKkfud ihVj lkyos vkSj tkWu es;j us 

fd;kA fdarq laosxkRed cqf) in dks pfpZr djus dk Js; Msfu;y xksyeSu dk gS ftUgksusa viuh 

cgqpfpZr iqLrd ** Emotional intelligence : why it can matter more then IQ esa 
laosxkRed cqf) dh oSKkfud vkSj lS)kfUrd O;k[;k dhA xksyeSu dss vuqlkj lkaosfxd cqf) ds dkj.k 

O;fDr vius Hkkoksa ,oa laosxksa dks igpkurk ,oa le>rk gS] lkFk gh og nwljksa ds Hkkoksa vkSj laosxksa dks 

Hkh Hkfy&Hkk¡fr le>rk gSaA 

➢ ifjHkk’kk,¡ %& 

**laosxkRed cqf) ,d ;ksX;rk gS] ftlls ge vius Lo;a rFkk vU; O;fDr;ksa dh Hkkoukvksa ,oa laosxksa 

dk vuqoh{k.k djrs gSA bu lwpukvksa ds vk/kkj ij muesa vUrj djrs gS vkSj vius dk;ksZ ,oa fparu 

dks funsZf”kr djrs gSA**    & ihVj lkyos rFkk tkWu ek;lZ  

**laosxkRed cqf) vous ,oa nwljs ds Hkkoksa dks igpkuus dh {kerk gS rFkk vius vkidks vfHkizsfjr 

djds ,oa vius ,oa nwljksa ds lkFk laca/kksa esa laosx dks izcaf/kr djus dh {kerk gSA laosxkRed cqf) 

}kjk mu {kerkvksa dk o.kZu gksrk gS tks “kSf{kd o`f) ;k cqf) yfC/k }kjk ekis tkus okys iw.kZr% 

laKkukRed {kerkvksa ls fHké ijUrq mlds iwjd gksrs gSA** & Msfu;y xksyeSu 
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**laosxkkRed cqf) }kjk og {kerk ifjofrZr gksrh gS ftlds ek/;e ls fnu&izfrfnu ds Ik;kZojf.k; 

pqukSfr;ksa ds lkFk fuiVk tkrk gS vkSj tks O;fDr dh ftanxh esa ftlesa is”ksoj rFkk O;fDrxr O;olk; 

Hkh lfEefyr gS] lQyrk izkIr djus esa enn djrk gSA** & ckj&vkWu 

➢ HkkoukRed cqf) dh vko”;drk %& 

• O;fDr dh lQyrk esa IQ dsoy 10 ls 20 izfr”kr ;ksxnku nsrh gS “ks’k 80 ls 90 izfr”kr ;ksxnku 

gekjh EQ ¼laosxkRed cqf)½ dk gksrk gSSA  

• HkkoukRed cqf) dk;ZLFky ij lQy gksus ds fy, vR;ar vko”;d gS D;ksa fd vf/kd IQ dh 

otg ls gesa dk;Z rks fey tkrk gS ij ml dk;Z esa méfr ge EQ ds }kjk gh dj ldrs gSA  

• ruko] volkn dh leL;k vk/kqfud lekt esa fujarj c<rh tk jgh gS EQ gesa blls cpk ldrk 

gSA 

• lkaosfxd leL;k,¡ tSls & Øks/k] fpark] u”kk] vkØedrk dh leL;k c<rh gh tk jgh gS mfpr 

lkaosfxd cqf) dh {kerk }kjk bu laosxksa dks fu;af=r fd;k tk ldrk gSA 

• EQ ds }kjk ge vius laca/kksa dks csgrj cuk ldrs gSA  

• EQ ds }kjk ge Lo;a dks csgrj rjhds ls le>dj vius fu.kZ;ksa vkSj vfHkO;fDr dks csgrj cuk 

ldrs gSA 

➢ HkkoukRed cqf) dh mi;ksfxrk %& 

                                 HkkoukRed cqf)eÙkk y{;ksa dks iqjk djus ds fy, ,d csgrjhu 

midj.k gS] ysfdu bldk mi;ksx nwljksa dks izHkkfor djus ds fy, Hkh fd;k tk ldrk gSA 

• Tkks yksx viuh HkkoukRed cqf)eÙkk essa egkjr gkfly djrs gS] os csgrj tks³rks³ dj ldrs gSA 

tc vki viuh Hkkoukvksa dks rjk”krs gS] rks vki viuh lPph Hkkoukvksa dks fNik ldrs gSA 

• HkkoukRed cqf)eÙkk ds }kjk ,d usrk vius vuq;kf;;ksa dk loksZÙke rfjds ls usr`Ro dj ldrk 

gSA  

• O;fDr HkkoukRed cqf)eÙkk ds }kjk ifjfLFkfr;ksa ds lkFk f”k?kz lek;ksftr gksdj ifjfLFkfr;ksa ds 

vuqdwy fu.kZ; ys ldrk gSA  

• HkkoukRed cqf)eÙkk ds }kjk gh O;fDr vius thou esa lQyrk izkIr djrk gS u fd cqf) yfC/k 

ds }kjkA 

• HkkoukRed cqf)eÙkk Hkkoukvksa vkSj rdZ nksuksa dk mi;ksx djds leL;kvksa dk lek/kku djus esa 

enn djrh gSA 

• HkkoukRed cqf)eÙkk nwljksa ds fy, d:.kk] ns[kHkky vkSj lgkuqHkwfr O;Dr djus dk ,d l”kDr 

ek/;e gSA 

• HkkoukRed cqf)eÙkk lapkj vkSj nwljksa ds lkFk ckrphr esa lq/kkj djrh gSA 

• HkkoukRed cqf)eÙkk dfBu ifjfLFkfr;ksa esa yksxksa dks lksp&le>dj vkSj “kkafr ls mrj nsus esa Hkh enn 

djrh gSA 

➢ usr`Ro {kerk vkSj HkkokRed cqf)eÙkk %& 

                                     HkkoukRed cqf)eÙkk dks thou vkSj dSfj;j dh lQyrk 

dk ,d egRoiw.kZ ladsrd ekuk x;k gS] fo”ks’k :Ik ls usr`Ro esa lQyrkA EQ lkekftd cqf)eÙkk ds 

,d :Ik dks lanfHkZr djrk gS ftlesa viuh vkSj nwljksa dh Hkkoukvksa dks le>us] muds e/; varj 

djus vkSj bl tkudkjh dk mi;ksx fdlh dh lksp vkSj dk;ksZ dks funsZf”kr djus dh {kerk “kkfey 

gSA Msfu;y xksyeSu ds vuqlkj HkkokRed cqf)eÙkk pkj fof”k’V ysfdu iwjd ?kVdksa ls cuh gS & 

1- vkRe tkx:drk & Lo;a dh Hkkoukvksa dh igpkuA 

2- lkekftd tkx:drk & nwljs dh Hkkoukvksa dks igpkuukA 

3- Lo izca/ku & fdlh dh Hkkoukvksa dks izcaf/kr djus dh {kerkA 
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4- Lkkekftd dkS”ky & nwljksa dh Hkkoukvksa dks izHkkfor djus dh {kerkA 

;s pkj ?kVd bl ckr dh vPNh :ijs[kk cukrs gS fd ,d usrk dks okLro esa D;k pkfg,] vkRe 

tkx:drk gksuk] viuh Hkkoukvksa dks fu;af=r djus vkSj izcaf/kr djus esa l{ke gksuk vkSj nwljksa dh 

Hkkoukvksa dks izHkkfor vkSj izcaf/kr djuk] ftldk og usr`Ro dj jgk gSA HkkokRed cqf)eÙkk vkSj usr`Ro 

dh ckfjfd;ksa esa mrjus ds fy, HkkokRed cqf)eÙkk ds ik¡p rRo gS tks ,d usrk dh izHkko”khyrk esa 

;ksxnku djrs gS & 

1- lkewfgd y{;ksa vkSj mÌs”;ksa dk fodklA 

2- nwljksa esa dk;Z xfrfof/k;ksa ds egRo dh ljkguk iSnk djukA 

3- mRlkg] vkRefo”okl] vk”kkokn] lg;ksx vkSj fo”okl iSnk djuk vkSj mls cuk,a j[kukA 

4- fu.kZ; ysus vkSj ifjorZu esa yphysiu dks izksRlkfgr djukA 

5- fdlh laxBu ds fy, ,d lkFkZd igpku LFkkfir djuk vkSj cuk,a j[kukA 

nwljs “kCnksa esa ,d usrk tks ,sls y{; fodflr djus esa l{ke gS ftuds ckjs esa yksx mRlkfgr gS] n wljksa 

dks vius dke ds ckjs esa mRlkfgr djrs gS] dk;ZLFky esa vkRefo”okl vkSj ldkjkRedrk iSnk djrs 

gS] yphykiu vkSj izokg ds lkFk pyrs gS] ,d joS;k ykxq djrs gS] vkSj ,d lkFkZd laxBukRed 

ekgkSy fodflr djrs gSS tks ,d lQy usrk dh igpku gksrh gSA lcls izHkkoh usrk ,d egRoiw.kZ 

rjhds ls ,d tSls gksrs gS mu lHkh ds ikl mPp Lrj dh HkkoukRed cqf)eÙkk gksrh gSA ,slk ugh gS 

fd cqf) yfC/k vkSj rduhdh dkS”ky vizklafxd gS] ;s ek;us j[krs gS fdarq os dk;Zdkjh inksa ds fy, 

izos”k Lrj dh vko”;drk,¡ gS SA lQy usr`Ro gsrq HkkoukRed cqf)eÙkk dk mPp Lrjh; gksuk vko”;d 

gSA 

➢ usr`Ro {kerk ds fodkl gsrq ;qokvksa esa HkkokRed cqf) dk fodkl %& 

                                                             mfpr ekxZn”kZu] funsZ”ku 

vkSj ijke”kZ ds }kjk fo|kfFkZ;ksa vkSj ;qokvksa esa usr`Ro {kerk ds fodkl gsrq HkkokRed cqf} dk fodkl 

fd;k tk ldrk gSA ;gk¡ dqN rjhds fn, x, gS ftuls ;qokvksa dks HkkokRed cqf}eÙkk lh[kk;h tk 

ldrh gSA 

• fo|kfFkZ;ksa dks vkRe fparu vkSj vkRe&tkx:drk dk vH;kl djk;k tk,aA 

• nwljksa dh izfrfØ;k ysus vkSj jpukRed vkykspuk ds fy, fo|kfFkZ;ksa dks rS;kj fd;k tk,aA 

• Hkkoukvksa dks fu;af=r djus esa enn ds fy, xgjh “okl ysus] /;ku] ;ksx tSlh foJke rduhdksa 

dks lh[kk;k tk,a vkSj mudk vH;kl djk;k tk,aA 

• ckydksa dks ,slh xfrfof/k;ksa esa “kkfey fd;k tk,a tks lgkuqHkwfr dks c<kok nsa] tSls Lo;a lsok 

lewg ds dk;Z ;k vU; lekt lsok ls tq³s dk;ksZ vkSj xfrfof/k;ksa esa Hkkx ysukA 

• HkkoukRed cqf)eÙkk] lapkj vkSj la?k’kZ lek/kku tSls lacaf/kr dkS”ky ij dk;Z”kkykvksa ;k izf”k{k.k 

l=ksa esa Hkkx ysA 

➢ fu’d’kZ %& 

             HkkokRed cqf)eÙkk ,d egRoiw.kZ izR;; gS] D;ksa fd bldk lac/k euq’; ds Hkkoh thou 

dh le`f)] lQyrk vkSj laiérk ls gSA blfy, fo|kfFkZ;ksa vkSj ;qok oxZ esa HkkoukRed cqf)eÙkk dk 

fodkl fd;k tkuk pkfg,A O;fDr dk vius thou esa lQy gksus ds fy, mPp cqf) yfC/k rFkk 

fo|ky;h ijh{kkvksa esa vPNk fu’iknu gh Ik;kZIr ugh gSA vki vusd ,sls O;fDr ik;saxs tks mPp “kSf{kd 

izfrHkk okys rks gS ijarq vius thou esa lQy ugh gks ikrsA ifjokj esa rFkk dk;Z LFkku ij mudksa 

vusd leL;k,¡ jgrh gSA os vPNk varoSZ;fDrd laca/k ugh cuk ikrs ,sls O;fDr;ksa esa dkSulh deh gksrh 

gS\ dqN euksoSKkfudksa dk fo”okl gS fd mudh leL;k,¡ mudh HkkokRed cqf) dh deh ds dkj.k 

mRié gksrh gSA blfy, O;fDr esa HkkokRed cqf)eÙkk dk ,d fuf”pr Lrj gksuk vko”;d gSA jk’Vª 

vkSj lekt ds fy, mÙke ekuoh; lalk/ku dk fodkl djus ds fy, vko”;d gS fd fo|ky; Lrj 

ij gh f”k{kdksa ;k euksoSKkfud izf”k{kdksa }kjk ckydksa esa HkkokRed cqf++) dk fodkl djus dk vH;kl 

djk;k tk,a vkSj mUgsa izf”k{k.k iznku fd;k tk,a rkfd os vius y{;ksa dk fu/kkZj.k dj mUgsa izkIr dj 
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lds vkSj usr`Ro {kerk dk fodkl dj Hkkoh ih<h dk ekXkZn”kZu dj ldsaA lkFk gh os mRke ukxfjd 

cudj jk’Vª o lekt dh méfr essa mrjksÙkj viuk ;ksxnku ns ldsA 

lanHkZ xzaFk lwpha 

1- MkW- flag] ts- Mh-] **f”k{kk euksfoKku** izdk”kd & vki.kh iksFkh] lhdj jks³] uoyx<A 

2- MkW- tSu] dYiuk] MkW- yokfu;k] f”kizk] **laKkukRed euksfoKku % ekSfyd izfØ;k,¡** izdk”kd & 

o/kZeku egkohj [kqyk fo”ofo|ky;] dksVkA  

3- HkVukxj] lqjs”k] MkW- xqIrk] efgek] MkW- flag] ds- ih-] **f”k{kk euksfoKku** izdk”kd & vkj- yky cqd 

fMiks] esjBA 

4- izks- vks³] ,y] ds-] **”kSf{kd iz”kklu** izdk”kd & jktLFkku fgUnh xzaFk vdkneh] t;iqjA 

5- MkW- “kekZ] vkj- ,-] **f”k{kk iz”kklu ,oa izca/ku** izdk”kd & vkj- yky cqd fMiks] esjBA 

6- izks- pkSgku] fot;Yk{eh] MkW- “kekZ] r:.k dqekj] **euksfoKku** izdk”kd & ek/;fed f”k{kk cksMZ 

jktLFkku] vtessjA 

7- flag] nyhi **dk;ZLFky ij HkkoukRed cqf)eÙkk** izdk”kd & lst ifCyds”ku bf.M;kA 

8- MkW- dqekj d̀’.k] **f”k{kk euksfoKku** izdk”kd & fcgkj fganh xzaaFk vdknehA 

9- MkW- ik.Ms;] dkerkizlkn] **uohu f”k{kk euksfoKku** izdk”kd & fo”ofo|ky; izdk”ku] okjk.klhA 

10- vxzoky] lq/kk] **”k{kk euksfoKku** izdk”kd & lat; izdk”kuA 

• NASET www.nasetalliance.org 

• www.positivepsychology.com 

• www.hi.m.wikipedia.org 
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